แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
การช่วยเหลือสาธารณภัย

1) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม
 (
เจ้าหน้าที่แจ้งความช่วยเหลือกับผู้ยื่นคำขอ
) (
พบเจ้าหน้าที่หรือผู้มีคำสั่งมอบหมาย
) (
ประชาชน
ยื่นคำขอ
)
 (
เจ้าหน้าที่ทำบันทึกเสนอผู้บริหารเพื่อให้ความช่วยเหลือ
) (
เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายออกสำรวจ
ความเสียหายกับผู้ยื่นคำขอ
)




สรุป  กระบวนงานบริการ 5 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 2 วัน

2) แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่
 (
เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายออกสำรวจความเสียหายกับ
ผู้ยื่นคำขอพร้อมทำบันทึกเสนอผู้บริหารเพื่อให้ความช่วยเหลือและแจ้งความช่วยเหลือให้กับผู้ยื่นคำขอ
) (
พบเจ้าหน้าที่หรือผู้มีคำสั่งมอบหมาย
) (
ประชาชน
ยื่นคำขอ
)





สรุป  กระบวนงานบริการ 3 ขั้นตอน   ในทันที




ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ  การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (130 ประเภท)

 (
ประชาชน
ยื่นคำขอ
)
 (
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารและตรวจสถานประกอบการ
) (
เจ้าหน้าที่รายงานผลการตรวจสอบให้เจ้าพนักงานท้องถิ่นพิจารณาสั่งออกใบอนุญาต
) (
เจ้าหน้าที่แจ้งผู้ขอรับใบอนุญาตเข้ามารับใบอนุญาตผู้บริหารเพื่อให้ความช่วยเหลือ
)





สรุป  กระบวนงานบริการ  4 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 25 วัน












ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ  การขออนุญาตจัดตั้งตลาด



 (
เสนอใบอนุญาตให้เจ้าพนักงานท้องถิ่นลงนามและส่งใบอนุญาตให้ผู้กอบการ
) (
เจ้าหน้าที่ออกตรวจสอบสถานที่ประกอบการ
) (
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องและลงทะเบียน
) (
เจ้าหน้าที่เรียกเก็บค่าธรรมเนียมและออกใบแทนใบเสร็จรับเงิน
) (
ประชาชน
ยื่นคำร้องพร้อมเอกสาร
)
	




สรุป  กระบวนงานบริการ  5 ขั้นตอน รวมระยะเวลา 20 วัน













ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ  รับเรื่องราวร้องทุกข์/แจ้งเหตุและคำร้องต่าง 	ๆ



 (
2
มอบเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อเท็จจริง
) (
เสนอนายก 
อบต.
พิจารณาสั่งการ
) (
3
- ดำเนินการ
- แจ้งผลให้ผู้ยื่นคำร้องทราบ
) (
- 
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้อง
- 
ลงทะเบียน
) (
1
ประชาชน
ยื่นคำร้องพร้อมเอกสาร
)
	





สรุป  ขั้นตอนที่ 1 จุดบริการรับคำร้อง โดยทันที
       ขั้นตอนที่ 2 และ 3 ระยะเวลาดำเนินการภายใน 15 วัน


